
 

【募集要項 客室乗務員 経験者】 

 

■募集職種 

客室乗務職（正社員） 

 

■業務内容 

客室乗務員業務を中心に、空港旅客サービス業務、サービス企画業務などにも従事します｡ 

業務内容により、「客室教官・先任客室乗務員コース」と「一般客室乗務員コース」がございます。 

 

■コース選択 

客室乗務員経験者の方は、以下の中から志望されるコースを選択してください。(複数選択可) 

・客室教官・先任客室乗務員コース  

・一般客室乗務員コース 

複数のコースを選択した場合、「客室教官・先任客室乗務員コース」「一般客室乗務員コース」各々につ

いて選考結果をお知らせいたします。 

 

■応募資格 

・客室乗務員としての保安要員訓練を受け、かつ客室乗務経験がある方。 

・2019 年 9 年末時点で、専門学校・高等専門学校・短期大学・4 年制大学または大学院の文系学部・理

系学部（全学部）をすでに卒業または修了している方。 

※卒業とは、専門士（Diploma）・短期大学士・準学士 （Associate Degree）・学士（Bachelors Degree）

または修士（Masters Degree）の資格取得を指します。 

・呼吸器、循環器、耳鼻咽喉、眼球、脊椎などが航空機の乗務に支障なく、必要な体力を有し、心身と

もに健康な方。裸眼もしくはコンタクトレンズ矯正視力が両眼とも 1.0 以上の方。 

・自宅スタンバイ勤務中、会社から出社指示があった場合は、成田国際空港に 90 分以内で通勤可能な場

所に待機できる方。 

・TOEIC600 点以上の英語力を有することが望ましい。 

なお、客室教官・先任客室乗務員を志望される方は、TOEIC650 点以上、あるいは同等以上の英語力を

有していることが望ましい。 

・日本語が母国語ではない場合は、日本語能力試験（JLPT）の N1、あるいはビジネスレベルの日本語

会話ならびに読み書きが可能であること。 

・入社までにパスポートの取得が可能であること（国籍は問いませんが、在留カードの発給を受けてい

る方については、別途在留資格を確認させていただきます）。 

・土曜・日曜・祝祭日､年末年始を問わず､早朝および深夜を含む交替制勤務が可能な方。 

・過去、JAL グループに在籍されていた方も応募可能です。 

・定年は 60 歳です。 

 

■待遇 

（1）雇用形態 

正社員 



 

訓練期間中は有期契約社員とし、所定の審査に合格の上、客室乗務員として発令後、正社員とします。 

（2）勤務地 

成田国際空港を基地として、業務内容に応じて会社が指定する場所。 

（3）給与等 

訓練期間中 

・月額 260,000 円（客室教官・先任客室乗務員要員） 

・月額 170,000 円（一般客室乗務員要員） 

客室乗務員訓練修了後、客室乗務員として任用された場合、基本給に加え、各種手当(乗務手当等)を支給

します。 

但し、定期昇給は、先任客室乗務員・一般客室乗務員の職位ごとに 1 年目から 2 年目、ならびに 2 年目

から 3 年目の 2 回のみとする。 

・賞与あり。 

（4）通勤費 

当社規定により支給。 

（5）勤務・休日・休暇 

乗務便・地上勤務等に応じたシフト勤務（変形労働時間制）。 

※土日・祝日勤務あり。時間外・休日・深夜勤務あり。 

年次有給休暇、慶弔特別休暇、その他法定休暇・休業あり。 

（6）その他 

各種社会保険あり、確定拠出年金制度あり。 

入社日：2019 年 10 月以降、順次会社の指定する時期。 

採用人数：60 名程度 

 

■提出書類 

・「客室教官・先任客室乗務員コース」を志望される方は、エントリーシートを提出いただくタイミング

で、以下に該当する職務を証明できる書類をアップロードいただければ、選考の参考とさせていただき

ますので、事前にご準備をお願いします。 

 → 客室教官経験・先任客室乗務員経験・クラス責任者経験あるいはこれに類する経験のいずれか該 

当する職務を証明できる書類（経歴が記載された在職証明書・退職証明書、辞令、給与明細など） 

・「一般客室乗務員コース」を志望される方は、エントリーシートを提出いただくタイミングで、以下に

該当する職務を証明できる書類をアップロードいただければ、選考の参考とさせていただきますので、

事前にご準備をお願いします。 

 → 客室乗務員としての職務経験を証明できる書類（経歴が記載された在職証明書・退職証明書、辞

令、給与明細など） 

・語学資格の証明書についても、同様の対応とさせていただきます 

なお、エントリーシートをアップロードいただくタイミングで、必要な書類が間に合わない場合は、ア

ップロード可能なタイミングを、エントリーシートの備考欄*にご記入ください。 

*該当する職務に関する証明書：エントリーシーﾄの職務経歴を記入する欄の最下段にある備考欄 

語学資格に関する証明書：エントリーシーﾄの資格を記入する欄の最下段にある備考欄 

また、在留カードの発給を受けている方は、一次選考時に在留カードのコピーを提出願います。 



 

■選考 STEP  

1. マイページエントリー 

https://mypage.111.i-web.jpn.com/ZIPAIR_jobs/ 

マイページにてプレエントリーを行い、ID とパスワードを取得ください。その後、基本情報登録をお願

いいたします。 

基本情報登録期限：2019 年 5 月 3 日（金） 

2. エントリーシート提出（WEB） 

エントリーシートの提出期限 

・一次締切：2019 年 4 月 24 日(水)13 時 

・最終締切：2019 年 5 月 3 日(金)13 時 

 ※動画のアップロードがありますので余裕をもってご準備ください 

 ※一次選考の予約をお取りいただく際、エントリーシートを一次締切の期日(2019 年 4 月 24 日(水)13

時)までにご提出された方から先に予約が取れるようご案内いたします。 

3. 書類選考(動画選考含む) 

4. 適性検査 

5. 一次選考 2019 年 5 月 19 日（日）・20 日（月） <いずれか 1 日、数時間程度> 

6. 二次選考 2019 年 5 月 26 日（日）・27 日（月） <いずれか 1 日、数時間程度> 

7. 最終選考・健康診断 2019 年 6 月 1 日（土）・2 日（日） <最大 2 日間、各日数時間程度> 

※選考日程は変更となる可能性がございます。 

 

以上 

 

https://mypage.111.i-web.jpn.com/ZIPAIR_jobs/

